Tisztelt Ugyfeliink!

K6sz6nom érdeklédését!

Az alabbiakban 6sszefoglalom a megrendelés folyamatat:
1. Kapcsolatfelvétel:

Harom mdédon tudja elinditani a megrendelését:

e aweboldalon a katalégusbdl megrendeli vagy
e aFacebook “Fazonbongész6” albumabdl valasztva lizenetben megirja vagy
e telefonon felhiv,

melyik modell szabasmintajat szeretné elkészittetni egyedi méretben.

Amennyiben a weboldalon keresztll adta le a rendelését azonnal, kiildok egy nyugtat
visszaigazolasként.

2. Adatlap kitoltése:

Ezutan kuldok egy elektronikus levelet, amiben minden olyan informaciét leirok, ami
specialisan az On ruhajara vonatkozik.

Elkildom a mértékvételhez szuikséges adatlapot, amit a leiras segitségével kérem,
toltson ki és kuldjon vissza. Ha specidlis méretekre is sziikség van, azt a levélben kilon
leirom, kérem, hogy ellenérizze ezeket az adatokat is! Atovabbi rendeléseknél ezeket a
méreteket minden alkalommal megujitjuk, hogy mindig naprakészek legyen a
mérettablazat.

Amikor visszakuldi a kitoltott tablazatot, tegye fel a kérdéseit, mindenre igyekeszem
valaszolni.

3. Ruhadarab rajzanak elkészitése és jovahagyas:

Amennyiben indokolt, az eredeti modellt 4t kell rajzolni az On testalkaténak, vagy
igényeinek megfeleléen. Az egyeztetések alapjan elkészitem a ruhadarab modellrajzat
€s a pontos arajanlatot. Ha sok valtoztatasra van szikség, az ar eltérhet a weboldalon
kozzétett artol.

Amennyiben On egy teljesen egyedi terv alapjan kéri a mintat, egyedi ajanlatot kiildok.

A modellrajzot és az ajanlatot jovahagyasra elkiilddm Onnek. Az irdsbeli j6vahagyas
utan kezdem meg a szabasminta szerkesztését.

4. A szabasminta elkészitése:

A mintat varrasszélességek nélkul készitem el, hogy egyedi igények szerint a szabaskor
lehessen a megfelel6é rahagyasokat hozzatenni. Minden alkatrészen bejelolom



e azalkatrész nevét

e akiszabandd darabszamot,

e azillesztési pontokat

e ésaszaliranyt

o egyéb szlikséges informacidokat

A mintakat haztartasi csomagolo papirra készitem. Ez a kompromisszum szukséges
ahhoz, hogy a lehet6 legtartésabb legyen a minta, és még megfizethet6 legyen a
postakoltség.

A kész szabasminta atvehetd személyesen, vagy postara adom a Megrendelével
egyeztetett cimre.

5. A szamlazas:

Személyes atvételkor torténé fizetéskor, vagy a postacsomagban On szamlat kap a
szolgaltatas ellenértékérdl.

A weboldalon megjelolt arakba beleszamoltam a postakoltségetis, a z oldalon inditott
bankkartyas fizetés koltsége is engem terhel.

Személyes atvételkor elére jelzem, hogy a postakoltség nélkil milyen arat kell majd
fizetnie. Amennyiben készpénzzel rendezi a szamlat, kérem, pontos 6sszeggel
érkezzen!

Kizarélag maganszemeélynek Adoszam nélkul allitok ki szamlat a KATA korlatozasai
miatt.

Fontos tudnivalo:

A mintakat kizarolag személyes hasznalatra készitem a Megrendel6 szamara,
kereskedelmi célokra nem értékesitheték vagy oszthaték meg!

Kérem, irjon, ha barmilyen kérdése merulne fel! Szivesen segitek technikai kérdésekben
avarrasnalis.

Varom észrevételeit arrélis, hogyan fejleszthetnénk a szolgaltatasokat!
Udvozlettel:

Szilagyi Eszter Maria




